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z wykazem ustalonych dziatan /
Niniejszy raport stanowi prezentacje zgtoszen
przestanych za pomocg formularza zgtoszeniowego
do 10 marca br.

Tres¢ opisow ,USterek” oraz propozycji ich rozwiazania jest zgodna z tresciami

przestanymi za pomoca formularzy zgtoszeniowych.
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Zgodnie z przedstawionymi wykresem najwiecej zgtoszen wptyneto z Wydziatu Pedagogiki i Psychologii oraz Wydziatu Informa-

tyki i Nauk o Materiatach a takze z Wydziatu Filologicznego oraz Wydziatu Prawa i Administracji.

Tematy zgtoszen ,,USterek” sg réznorodne, jednak wielokrotnie zostat wykazywany problem funkcjonowania na Uczelni indekséw

papierowych z propozycja rezygnacji z niniejszej formy na rzecz indeksu elektronicznego.

Opisywane,USterki” dotycza takze miedzy innymi probleméw technicznych, wyposazenia organizacji studenckich w sprzet kom-

puterowy itp., utworzenia stref relaksacyjnych z siedziskami, organizacji wydarzen przez studentéw na wydziatach, itd.

Zapraszamy do zapoznania sie ze zgloszeniami, USterek”.

LEGENDA:

LP.
Zgtoszenie (wydziat) / Miejsce ,USterki”

Opis,, USterki”
Propozycja rozwiazania ,USterki”

Wykaz dziatan
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01.
ISM / WPIiPs

Opis , USterki”:

Problemem jest przede wszystkim powtérka materiatu z wezedniejszych lat (na Il stopniu powtarza sie tresci | stopnia) i dodatko-
wo zatrudnienie na stanowisku wykfadowcy, oséb ktére zdecydowanie sg nimi jedynie ze wzgledu na posiadany tytut naukowy
(gtéwnie kierunek resocjalizacja). Pewne jednostki nie potrafig wytozy¢ swoich oczekiwan oraz przekaza¢ wiedzy. Ankiety ewalu-
acyjne sa jedynie formalnoscia, ktorej nikt nie bierze pod uwage oraz... przekazywane sg wyktadowcy. Sekretariat oraz dziekanat

nic nie wie, odsyta jedynie studenta do innej jednostki.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:

Rewizja pracownikéw naukowych. Dokonanie weryfikacji nie tyle wiedzy co umiejetnosci prowadzenia zajec. Sprawdzenie jak
wygladaja zajecia w poréwnaniu z sylabusem, ale bez zapowiadania ,kontroli’, gdyz wtedy mozna sie przygotowa¢. Dodatkowo
wszelkie procedury stypendialne czy minimum programowe powinny by¢ jasno okreslone i zamieszczone na stronach wydziato-

wych (a nie na Facebooku) w okreslonym terminie, ktéry powinien by¢ przestrzegany.

Wykaz dziatan:

Centrum Obstugi Studentéw przekaze uwagi oraz opinie Dziekanowi wydziatu.

02.
WEiINoE / WEiINoE

Opis , USterki”:

Organizacja gali wreczenia nagréd ,,Oskarusie”. Coroczna gala wreczenia nagréd wyktadowcom cieszyriskiech wydziatéw Uniwer-
sytetu Slaskiego. O tym, kto powinien zosta¢ wyrézniony, decyduja sami studenci — nagroda jest wyrazem uznania dla cenionych
przez nich wykfadowcéw. Uroczystosci odbywaja sie w Teatrze im. Adama Mickiewicza w Cieszynie. Gala ,Oskarusie” pozostaje
jedna z metod, ktéra ma na celu poprawe komunikacji miedzy studentami a zespotem pracownikéw naukowych. Rozdanie na-
gréd dla wyrézniajacych sie wyktadowcdw jest inicjowane juz od kilkunastu lat a na wzér Oskarusi w Katowicach powstaty Laury
Studenckie wraz z Paristwa pomocg chcemy aby nikt nie zapomniat skad wywodzi sie pomyst oddznaczania wyktadowcédw, dlate-

go mamy nadzieje, ze w tym roku przedstawiciele z Katowic odwiedza macierze Lauru w Cieszynie.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:

Chcemy, aby w tym roku gala ,Oskarusie” odbyta sie na poziomie 50-lecia US, dlatego planujemy organizacje gali w Teatrze
im. Adama Mickiewicza w Cieszynie. Niektére rozwiagzania techniczne sa co roku oddalane na dalszy plan z powodu braku $rod-
koéw, to samo dotyczy takze promocji samego wydarzenia. Jestesmy przekonani, ze wiekszy wktad finansowy w promocje wyda-

rzenia sprawi, ze Oskarusie” odbeda sie na poziomie 50-lecia US. Liczymy na pozytywny odzew dla naszego wniosku.

Wykaz dziatan:

Centrum Obstugi Studentéw informuje o mozliwosci ztozenia wniosku o dofinansowanie takiej potrzeby w ramach inicjatywy
jubileuszowej: ,50 inicjatyw studenckich” w celu uzyskania dofinansowania. Szczegétowe informacje znajduja sie na stronie:
http://50.us.edu.pl/50-inicjatyw-studenckich. Informujemy réwniez o mozliwosci ubiegania sie o srodki finansowe z tzw. rezerwy
$rodkéw finansowych Rektora Uniwersytetu Slaskiego, o ktére mozna sie ubiega¢ zgodnie z Zarzadzeniem nr 69/2013 z dnia
20 maja 2013 r. - http://bip.us.edu.pl/sites/bip.us.edu.pl/files/zarz201369.pdf.
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03.
WF / WF

Opis , USterki”:

Brakuje w budynku miejsca, gdzie mozna wygodnie usias¢, np. na dtuzszej przerwie.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:

Umiejscowienie w kilku miejscach budynku puf.

Wykaz dziatan:
W 2018 roku planowane jest utworzenie stref / miejsc relaksacyjnych na kazdym Wydziale, przewidywany jest zakup dodatko-

wych siedzisk.

04.
WF / WF w Sosnowcu

Opis ,USterki”:
Kierunek filologia angielska z j. chinskim to porazka organizacyjna i dydaktyczna. Zaczynajac od wyktadowcéw jezyka chinskie-
go - sg zupetnie przypadkowymi ludzmi. Sylabus i materiaty zmieniaja sie co rok i dla kazdego rocznika sg inne. Po co? Nie ma

prowadzenia zwierzchniego. Dramat. Wzgledem jezyka angielskiego nie ma wigkszych uwag.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:
Kadra! Wyksztatcona kierunkowo lub doswiadczona w nauczaniu. Praktycy ttumaczen. Sylabus - jednolite dla kazdego roku.
Najlepiej dla catego kierunku. Dla sylabusu dostosowywane materiaty. Zaréwno trudnoscia jest i brakiem zmian z rocznika na

rocznik, do tego wyktadowcy ktérzy nie zmieniajg sie co semestr.

Wykaz dziatan:

Centrum Obstugi Studentéw przekaze przedstawiong opinie Dziekanowi wydziatu.

05.
WF / WF w Sosnowcu

Opis , USterki”:

Wszystko nie dziata.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:

Nie ma rozwigzan!

Wykaz dziatan:

Brak komentarza.
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06.
WF / WF w Sosnowcu

Opis , USterki”:

Wiele studentéw nie czuje sie komfortowo korzystajac z fazienek podzielonych na meskie i zenskie, poniewaz sg transptciowi lub
nienormatywni piciowo. Sa tez inne przyczyny, ale ta wydaje mi sie najczestsza. Przynajmniej cze$¢ oséb na kazdym roku unika
toalet lub czuje sie w nich niezrecznie. Nawet jesli nie przyznaja sie do tego otwarcie. Poza tym wiele 0séb, szybko wchodzac aby
umyc rece, ignoruje znak na drzwiach — wchodzi po prostu do jakiejkolwiek toalety.

Propozycja rozwigzania, USterki”:

Na kazdym pietrze znajduje sie kilka toalet, z ktérych przynajmniej cze$¢ mogtaby zosta¢ zmieniona na tazienki dla kazdej ptci.

Wykaz dziatan:

Problem ten zostanie przedyskutowany i rozpatrzony w kontekscie obowigzujacych przepiséw.

07.
WF / Inne

Opis , USterki”:
USOS zmusza studentéw do korzystania ze swojego imienia z dokumentéw. Mimo, iz niektérzy studenci z niego nie korzystaja.

Powoduje to niepotrzebny stres zwigzany z korzystaniem z niechcianego imienia lub serig indywidualnych rozméw z wyktadowcami.

Propozycja rozwigzania, USterki”:

Wiekszos¢ duzych uczelni zagranicznych posiada opcje rejestracji tzw. imienia uzywanego oprécz danych z dokumentéw. Dane
z dokumentéw widoczne s3 wéwczas jedynie osobom, ktére zajmuja sie rejestracja, natomiast listy studentéw itd. Korzystaja
z imion wprowadzonych przez uczniéw. Takie rozwigzanie poprawitoby jakos¢ zycia wielu studentom, posrod ktérych istnieja
osoby transptciowe, wchodzace w doroste zycie i podejmujace prébe zmiany dokumentéw. Do takiej zmiany konieczne jest funk-

cjonowanie pod swoim nowym imieniem - co bytoby utatwione przez podanie go w systemie.

Wykaz dziatan:

Problem ten zostanie przedyskutowany i rozpatrzony w kontekscie obowigzujacych przepiséw.
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08.
WF / WF w Sosnowcu

Opis ,USterki”:

Zepsute okno w sali nr 2.23.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:

Prosba o naprawe okna.

Wykaz dziatan:

Centrum Obstugi Studentéw skontaktuje sie z Dziatem Administracyjno-Gospodarczym wydziatu w celu rozwigzania problemu.

09.

WIiNoM / Biuro Programu Erasmus, Dziekanat
W SOSNnowcCu

Opis , USterki”:

Problemem jest liczba dokumentdw, jaka studenci musza przedtozy¢ w celu zatatwiania wyjazdéw za granice na studia oraz przy
ubieganiu sie o stypendium. Studenci majg problem z przemieszczaniem sie pomiedzy Chorzowem, Sosnowcem a Katowicami.
Wydziat jest w Chorzowie, dziekanat w Sosnowcu a biuro Programu Erasmus w Katowicach. Zajmuje to duzo czasu, jest dos¢
ucigzliwe, takze finansowo jest to nieekonomiczne (wydatki na paliwo badz bilety). Podobnie jest w przypadku dokumentéw

w sprawie stypendium - studiujac w Chorzowie, nalezy sktada¢ dokumenty w Sosnowcu.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:

Pomyst rozwigzania tej USterki, jest banalny. Wystarczy nie wymagac od studentéw, by wszystko zatatwiali osobiscie i musieli jez-
dzi¢ pomiedzy wczesniej wymienionymi przeze mnie miastami. Jednym ze sposobéw na rozwigzanie tego problemu jest wpro-
wadzenie mozliwosci skfadania tych wnioskéw przez internet. Jednakze jesli boicie sie Panstwo, iz dokumenty takie mogtyby
by¢ fatszowane, mozna wprowadzi¢ mozliwos¢ wypetniania dokumentéw w ,dziekanacie” w Chorzowie, gdzie podbite pieczatka
zostaly by przestane dalej. Odnosi sie to do dokumentéw dotyczacych stypendium (przesyt dokumentéw miedzy Chorzowem
a Sosnowcem) oraz odnosnie dokumentéw w sprawie wyjazdéw w ramach programu Erasmus (przesyt dokumentéw: Chorzéw -

- Sosnowiec — Katowice).
Wykaz dziatan:

Centrum Obstugi Studentéw skontaktuje sie z Biurem Programu Erasmus w celu oméwienia mozliwosci skrécenia obiegu doku-

mentéw dotyczacych studenckich wyjazdéw zagranicznych.
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10.
WIiNoM / Inne

Opis , USterki”:
Stypendium socjalne - proces ubiegania sie o stypendium jest trudny i co roku sie zmienia. Czesto przez,papierologie” nie moga
go dostac potrzebujacy studenci. Mimo, ze utrzymuja sie sami, a samodzielnos¢ w regulaminie okresla spora kwota. | jak kto$

duzo zarabia, to jeszcze dostanie pienigdze za stypendium, a jak mato, to za mato i ich nie dostanie. To paradoks.

Propozycja rozwiazania,USterki”:

Wszystko zalezy od Paistwa Uczelni...

Wykaz dziatan:
Zasady przyznawania stypendiow, w tym wysokos¢ dochodu uprawniajacego do ubiegania sie o stypendium wynikaja z przepi-

sow prawnych ustalanych przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

11.
WIiNoM / Inne

Opis , USterki”:
Dostepnosc i informacja o kotach naukowych i organizacjach studenckich. Jak na razie jest na jednej stronce tylko wypisanych kil-
ka z nazw i mail kontaktowy. Czesto te osoby niezwigzane sg juz z kotem. Zadnego opisu, zadnej informacji czy koto dalej istnieje.

Nie ma zadnej zachety do uczestnictwa. Tak samo brak informacji o organizacjach studenckich.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:
Mogtaby powstac jakas strona, gdzie kazda organizacja/koto miatoby swojg zaktualizowang podstrone — znajdowatyby sie tam

klarowne opisy dziatalnosci i dokonan.

Wykaz dziatan:

Centrum Obstugi Studentow aktualnie rozpoczat prace nad modyfikacja strony internetowej dotyczacej kot naukowych, organi-
zacji studenckich i doktoranckich w celu umozliwienia osobom dziatajacym w kotach, organizacjach aktualizacje danych. Plano-
wane jest wprowadzenie szablonéw stron internetowych dla organizacji studenckich, a takze wygodnego w obstudze przegladu

organizacji.
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12.
WIiNoM / WIiNoM

Opis , USterki”:
W Instytucie Informatyki w Sosnowcu, a takze na wydziale Nauk o Ziemi, tuz obok, na zadnym z nich, nie ma punktu XERO. Stu-
denci jednak czesto potrzebujg takich punktéw, zeby wydrukowa¢ materiaty na studia. Dziwne, ze w tym miejscu nie ma zadnego

punktu obok wydziatéw.

Propozycja rozwiazania,USterki”:
Utworzenie punktu XERO, np. Na Wydziale Informatyki albo postawienie maszyny do XERO, do ktérej wrzuca sie momenty i moz-

na kserowa¢ materiaty, a takze podtaczy¢ pendrive i drukowac¢ cos.

Wykaz dziatan:
Sugerujemy kontakt zWydziatowa Rada Samorzadu Studenckiego w celu zbadania zapotrzebowania studentéw Wydziatu na taki
punkt w budynku i nastepnie rozmowe z Dziekanem za posrednictwem WRSS. Centrum Obstugi Studentéw przekaze informacje

o zgtoszeniu problemu do Dziekana.

13.
WIiNoM / WIiNoM

Opis , USterki”:

Brak stojakéw na rowery.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:
W otoczeniu, szczeg6lnie po drugiej stronie przy wydziale Nauk o Ziemi, jest duzo miejsc parkingowych. Ale przy Instytucie In-
formatyki brakuje stojakéw na rowery, bo gtupio przyczepic je do barierki podjazdowej dla niepetnosprawnych. Mozna by byto

postawi¢ tam jeden stojak.

Wykaz dziatan:
Centrum Obstugi Studentéw skontaktuje sie w Dziekanem wydziatu w celu przedstawienia prosby o zakup stojaka rowerowego.
Studenci majg mozliwos$¢ ztozenia wniosku o dofinansowanie takiej inicjatywy i samodzielny zakup w ramach inicjatywy jubile-

uszowej:,50 inicjatyw studenckich” Szczegétowe informacje znajduja sie na stronie: http://50.us.edu.pl/50-inicjatyw-studenckich.
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14.
WIiNoM / WIiNoM

Opis , USterki”:

Gigantyczne kolejki do dziekanatu w pazdzierniku.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:

W tym czasie 2-3 tygodnie, dziekanat mogtby by¢ otwarty dtuzej niz tylko 3 godziny przez 4 dni.

Wykaz dziatan:
Centrum Obstugi skontaktuje sie z Dziekanem wydziatu w celu przedstawienia sytuacji studentéw oraz znalezienia whasciwego

rozwigzania.

15.
WIiNoM / WIiNoM

Opis , USterki”:
Brak mozliwosci ewaluacji wigkszosci przedmiotéw pod koniec semestru. Jesli pojawia sie taka mozliwos$¢ to najczesciej przy

dwdch, trzech randomowych przedmiotach. Powinna by¢ mozliwos¢ przy kazdym.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:

Na Uczelni powinien dziata¢ system ewaluacji w kazdym semestrze, kazdego przedmiotu. Czesto studenci maja uwagi, nawet
praktyczne, a nie sg w stanie poprawnie przedstawi¢ tego profesorom. Taka forma, anonimowa, z ocena i mozliwoscig dodania
wiasnego komentarza, bytaby dobra. Niektére przedmioty, ich prowadzenie, same sie o to prosze. Jednak studenci nie maja wpty-

Wu na poprawe hiczego w nastepnych latach, moze anonimowy system oceniania/uwag by co$ wniést.

Wykaz dziatan:

Zgodnie z przepisami Ustawy prawo o szkolnictwie wyzszym wszyscy nauczyciele akademiccy podlegaja ocenie okresowej, ktéra
odbywa sie nie rzadziej niz raz na cztery lata. W ramach oceny okresowej uwzglednia sie¢ ocene dokonywang co najmniej raz
w roku przez studentéw i doktorantéw. Zgodnie ze statutem Uniwersytetu Slaskiego ocene studentéw i doktorantéw ustala sie na
podstawie ankiety, ktorej wzdr i procedure okresla zarzadzenie Rektora (nr 85 z dnia 16 czerwca 2016 r.). Zgodnie z zarzadzeniem
kazdy nauczyciel akademicki jest ankietowany przynajmniej raz w roku w ramach zaje¢ z co najmniej jednego modutu w trakcie
ostatnich dwdch tygodni danego semestru. Dziekan lub wyznaczona przez niego osoba (np. Dyrektor Instytutu lub Peinomocnik
Dziekana ds. Jakosci Ksztatcenia) tworza harmonogram ankietyzacji wyznaczajac konkretnych pracownikéw i zajecia do ankieto-
wania. Jezeli jest to wskazane, mozna ocenia¢ jednego pracownika na wigkszej liczbie zaje¢ (i nie sg to rzadkie sytuacje). Jezeli
studenci chca ocenia¢ danego pracownika na konkretnych zajeciach, moga zgtosi¢ taka potrzebe Dziekanowi lub Dyrektorowi

Instytutu bezposrednio lub za posrednictwem samorzadu studenckiego.

Za opracowanie szczegotowych zasad ankietyzacji na wydziatach jest odpowiedzialny Wydziatowy Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia,

w ktérym studenci posiadajg swoich przedstawicieli, majg wiec realny wptyw na ksztatt tych zasad.

Sama ankieta skfada sie z pytan oceniajacych jakos¢ prowadzonych zaje¢ oraz miejsca na wiasny komentarz. Ankiety sa skano-
wane centralnie i udostepniane cyfrowo (tacznie z komentarzami) ankietowanym pracownikom. Wyniki otrzymuje takze Dziekan
i wyznaczone przez niego osoby, najczesciej bezposredni przetozony i osoby odpowiedzialne za zapewnianie jakosci ksztatcenia
w jednostce. W ubiegtym roku akademickim w Uniwersytecie Slaskim przebadano 2570 osobozaje¢, wykorzystujac do tego po-

nad 46 tysiecy kwestionariuszy ankiet!
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Ankietyzacja - przepisy prawne:

Ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym

Art. 132

1. Wszyscy nauczyciele akademiccy podlegaja okresowej ocenie, w szczegdlnosci w zakresie nalezytego wykonywania obo-
wigzkoéw, o ktérych mowa w art. 111, oraz przestrzegania prawa autorskiego i praw pokrewnych, a takze prawa wtasnosci
przemystowej.

2. Oceny dokonuje podmiot wskazany w statucie uczelni, nie rzadziej niz raz na cztery lata lub na wniosek kierownika jednostki
organizacyjnej, w ktorej nauczyciel akademicki jest zatrudniony. Kryteria oceny oraz tryb jej dokonywania, z uwzglednieniem
mozliwosci zasiegania opinii ekspertéw spoza uczelni, okresla statut.

3. Podmiot, o ktérym mowa w ust. 2, dokonujac oceny nauczyciela akademickiego, uwzglednia ocene dokonywang co naj-
mniej raz w roku akademickim przez studentéw i doktorantéw w zakresie wypetniania obowiazkéw dydaktycznych przez
tego nauczyciela akademickiego. Zasady dokonywania oceny przez studentéw i doktorantéw i sposéb jej wykorzystania
okresla statut uczelni.

4. Do okresu, o ktérym mowa w ust. 2, nie wlicza sie okresu nieobecnosci w pracy wynikajacej z przebywania na urlopie macie-
rzynskim, urlopie na warunkach urlopu macierzynskiego, urlopie ojcowskim, urlopie rodzicielskim, urlopie wychowawczym

lub urlopie dla poratowania zdrowia oraz okresu stuzby wojskowej lub stuzby zastepczej.

Statut US

§179

3. Przy dokonywaniu oceny nauczyciela akademickiego dotyczacej wypetniania obowigzkéw dydaktycznych uwzglednia sie
ocene dokonywang co najmniej raz w roku akademickim przez studentéw i doktorantéw. Ocene te ustala sie na podstawie

ankiety, ktorej tres¢ okresla rektor na wniosek wiasciwej komisji senackiej.

Zarzadzenie nr 85 Rektora Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach z dnia 16 czerwca 2015 r. w sprawie ankiety oceny pracy

nauczyciela akademickiego.

§1

8. Zaorganizacje przeprowadzenia badan ankietowych odpowiada dziekan wydziatu, na ktérym nauczyciele akademiccy reali-
zujg zajecia dydaktyczne.

9. Badania ankietowe przeprowadzane s przez sekretarzy wyznaczonych przez dziekana. Sekretarz nie moze przeprowadzac
badan oceniajacych jego prace dydaktyczna.

10. Szczegotowe procedury realizacji badan ankietowych opracowuja Wydziatowe Zespoty ds. Jakosci Ksztatcenia, uwzgledniajac
nastepujace warunki:

1) badanie ankietowe dotyczace kazdego nauczyciela akademickiego przeprowadza sie przynajmniej raz w roku w ramach
zajec z co najmniej jednego modutu realizowanego przez danego nauczyciela;

2) badania ankietowe dotyczace nauczycieli akademickich zatrudnionych w Studium Praktycznej Nauki Jezykéw Obcych
oraz Studium Wychowania Fizycznego i Sportu przeprowadzaja jednostki zatrudniajace tych nauczycieli;

3) badanie ankietowe przeprowadza sie w ciggu ostatnich dwdch tygodni, w ktérych realizowane sa zajecia dydaktyczne
prowadzone przez ocenianego nauczyciela akademickiego;

4) harmonogram przeprowadzania badan ankietowych podaje sie do wiadomosci spotecznosci akademickiej wydziatu
przed ich rozpoczeciem;

5) wypehione przez studentéw i doktorantéw papierowe kwestionariusze ankiety pakowane sg do kopert formatu A4.
Opis koperty generowany jest z wykorzystaniem aplikacji opracowanej przez Dziat Informatycznej Obstugi Toku Studiow
i drukowany lub przyklejany na kopercie;

6) koperty z kwestionariuszami dostarcza sie do Biura ds. Jakosci Ksztatcenia, ktére przeprowadza skanowanie kwestiona-
riuszy, a nastepnie przesyta indywidualne wyniki do systemu informatycznego oraz przygotowuje raporty ze statystycz-
nymi zbiorczymi opracowaniami wynikéw. Po zeskanowaniu koperty z kwestionariuszami ankiet przekazywane sg do
Archiwum Uniwersytetu Slaskiego, gdzie przechowywane sg przez okres co najmniej pieciu lat.

Procedury podlegajg zatwierdzeniu przez rady wydziatéw i wiaczane s3 do wewnetrznego systemu zapewniania jakosci

ksztatcenia jednostki.
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16.
WIiNoM / WIiNoM

Opis , USterki”:

Bardzo ciasne sale wyktadowe w Instytucie Informatyki (B4 i B5). Duzo pétek / biurek jest zepsutych i maja za duzy kat. Studenci
siedza bardzo $cisnieci, bez miejsca na nogi, jak w jakims busie... Na innych wydziatach jest o wiele lepiej. Nasze sale nie sg przy-
stosowane do nauki. A na Wydziale Informatyki czesto chca zabra¢ ze sobg laptopy i z nich skorzystac. Nie moga podtaczy¢ sie do

pradu, a stoliki nie sa przystosowane do ich trzymania. Do pisania tez chyba $rednio, tak wychodzi w praktyce.

Propozycja rozwigzania, USterki”:

Wyposazenie sal wyktadowych w nowe biurka. Utworzenie przynajmniej kilku miejsc na podtaczenie laptopéw do pradu.

Wykaz dziatan:

Centrum Obstugi Studentéw skontaktuje sie z Dziekanem wydziatu oraz Dziatem Administracyjno-Gospodarczym w celu przed-
stawienia uwag dotyczacych dostosowania sal dla studentéw, biorac pod uwage w szczegdlnosci rozmieszczenie mebli oraz po-
trzebe zakupu fadowarek. Zostanie rowniez przekazana informacja na temat zniszczonych mebli, ktére wg zgtoszenia wymagaja

usuniecia.

17.
WNS / WNS

Opis ,USterki”:
Popsute automaty z kawa/jedzeniem. Ostatnio na Il pietrze kto$ wyrzezbit dziurke przez ktéra wydawana reszta wpada do czelusci

maszyny. Ciekawe, kto na tym zarabia?

Propozycja rozwiazania ,USterki”:

Naprawa lub wymiana automatéw.

Wykaz dziatan:
Centrum Obstugi Studentéw skontaktuje sie z Dziatem Administracyjno-Gospodarczym wydziatu w celu przedstawienia proble-
mu. W takich sytuacjach sugerujemy bezposredni kontakt z Dziatem Administracyjno-Gospodarczym na Wydziale lub zgtoszenie

problemu poprzez Wydziatowg Rade Samorzadu Studenckiego.
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18.
WNS / WNS

Opis , USterki”:

1. Staba jakos$¢ wifi.

2. Stare tawki na korytarzu.
3. Chaotyczny plan zajec.
4

Brak obecnosci wyktadowcdw, ktérzy nie pojawiajg sie zgodnie z planem zajec.

Propozycja rozwigzania, USterki”:

1. Zwiekszenie liczby ruouteréw na wydziale.

2. Zakup nowych fawek.

3. Woczesniejsze i doktadniejsze planowanie harmonogramu zajec.
4

Wyciagniecie konsekwencji z niepojawiania sie wyktadowcéw w wyznaczonym czasie planowanych zajec.

Wykaz dziatan:
Centrum Obstugi Studentéw skontaktuje sie z Dyrektorem ds. Informatyzacji w celu sprawdzenia jakosci wi-fi na wydziale.
W 2018 roku planowane jest utworzenie stref / miejsc relaksacyjnych na kazdym Wydziale, przewidywany jest zakup dodatko-

wych siedzisk. Centrum Obstugi Studentéw przekaze Dziekanowi opinie na temat planu zaje¢ oraz wyktadowcow.

19.
WNS / WNS

Opis ,USterki”:

Brakuje tawek na korytarzu. Ludzie siadajg na nie do konca czystej i zimnej podtodze. Jest duzo 0s6b niepetnosprawnych, wiec
takie siedziska to wazna sprawa. Najlepiej by byto gdyby na wydziale znajdowaty sie miekkie pufy / kanapy, ostatecznie mogtyby
by¢ drewniane fawki. Tylko wiecej tawek bez wypadajacych lub z wypadnietymi deskami.

Propozycja rozwiazania, USterki”:

Nawigzanie wspétpracy ze sponsorem w celu zakupu siedzisk / kanapy.

Wykaz dziatan:
W 2018 roku planowane jest utworzenie stref / miejsc relaksacyjnych na kazdym Wydziale, przewidywany jest zakup dodatko-

wych siedzisk.
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20.

WPIiA / Studium Wychowania Fizycznego
| Sportu

Opis , USterki”:
Brak mozliwosci skorzystania z prysznica po ¢wiczeniach ze wzgledu na nie wyremontowana fazienke na sitowni, co jest niekom-

fortowa sytuacja, zwtaszcza jezeli po ¢wiczeniach studenci maja kolejne zajecia.

Propozycja rozwigzania, USterki”:

Wyremontowanie tazienki na sitowni w budynku rektoratu US.

Wykaz dziatan:

Centrum Obstugi Studentéw rozpozna mozliwos¢ modernizacji i remontu wskazanych pomieszczen.

21.
WPiA / WPIA

Opis , USterki”:
Brak sprawnie dziatajgcego komputera stacjonarnego w siedzibie Studenckiej Poradni Prawnej. Komputer jest niezbednym na-
rzedziem dla wszystkich cztonkéw Poradni. Rocznie przyjmowanych jest ok. 400 spraw, co wigze sie z koniecznoscia uzupetniania

stosownych protokotéw.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:

Zakup nowego komputera.

Wykaz dziatan:

Centrum Obstugi Studentéw skontaktuje sie z Dziekanem wydziatu w celu uzgodnienia mozliwosci zakupu nowego sprzetu
komputerowego na potrzeby Studenckiej Poradni Prawnej. Informujemy o mozliwosci ztozenia wniosku w ramach inicjatywy
jubileuszowej: ,50 inicjatyw studenckich” w celu uzyskania dofinansowania. Szczegétowe informacje znajduja sie na stronie:
http://50.us.edu.pl/50-inicjatyw-studenckich. Informujemy réwniez o mozliwosci ubiegania sie o srodki finansowe z tzw. rezer-
wy $rodkéw finansowych Rektora Uniwersytetu Slaskiego , o ktére mozna sie ubiega¢ zgodnie z Zarzadzeniem nr 69/2013 z dnia
20 maja 2013 r. - http://bip.us.edu.pl/sites/bip.us.edu.pl/files/zarz201369.pdf.
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22,
WPiA / WPIA

Opis , USterki”:
Brak chodnikéw. Pierwszy z nich powinien by¢ wybudowany wzdtuz ogrodzenia stacji Torkat firmy Tauron od strony zachodniej,
taczac tym ulice W. Panki z zejsciem na podjazd WPiA. Drugi chodnik powinien znajdowac sie wzdtuz ogrodzenia ww. stacji taczac

poziom minus 1 budynku WPiA z placem przed budynkiem wydziatu.

Propozycja rozwiazania,USterki”:

Budowa dwadch krétkich odcinkéw chodnikéw.

Wykaz dziatan:
Centrum Obstugi Studentéw skontaktuje sie z Dziatem Administracyjno-Gospodarczym wydziatu w celu oméwienia koniecznosci

budowy chodnikoéw.

23.
WPiA / WPIA

Opis , USterki”:

Studencka Poradnia Prawna na WPiA - przyjmuje kilkaset spraw rocznie, facznie kilka tysiecy mieszkaficow Slaska i okolic przy-
jezdza, aby skorzysta¢ z bezptatnych porad prawnych, udzielanych przez prawie 100 adeptéw prawa pod koniem najlepszych
ekspertéw w danych dziedzinach. Poradnie polecajg sady, organy administracji publicznej, placowki pomocy spotecznej, policji
etc. To sprawa, ze ogromne ilosci Klientéw odwiedzaja $laska klinike prawa. W jakich warunkach pracuja studenci? Niedziatajace
okno (brak mozliwosci przewietrzenia pomieszczenia — co np. po 10 godzinach dyzuru moze by¢ szczegélnie ucigzliwe; koniecz-
ne ogtoszenie przetargu na wymiane, co zdaniem wtadz dziekanskich jest zbyt kosztowane). Niedziatajgce komputery z epoki
stusznie minionej, niedziatajace telefony stacjonarne (odbieranie potaczen Klientdéw na zasadzie - raz sie uda, raz sie nie uda.
Brak toneréw do drukarek ze wzgledu na niewielka sume przyznawanych srodkéw celowych - studenci drukuja dziesiatki storn
porad prawnych udzielanych Klientom na wtasny koszt, bo na sprzet uczelniany nie mozna liczy¢ w tym zakresie. Jak na miejsce,
w ktérym blisko setka mtodych prawnikéw spedza co najmniej 1,5 h tygodniowo (kazdy!) pomagajac ludziom, ktérych nie sta¢ na
profesjonalng pomoc prawng i prowadzenie ich spraw — warunki panuja katastrofalne. W poréwnaniu do klinik prawa funkcjonu-
jacych na uniwersytetach: Warszawskim, Jagielloriskim, Wroctawskim, czy nawet Opolskim — wypadamy dramatycznie ubogo, bo
od wielu lat nikt nie pochylit sie nad problemami technicznymi miejsca, na podstawie ktérego kilka tysiecy oséb rocznie wyrabia

sobie opinie nie tylko o prawnikach, ale o Uniwersytecie Slaskim, pod egida ktérego dziataja.

Propozycja rozwigzania, USterki”:
Niewielka renowacja pomieszczen poradni, wymiana komputeréw (niekoniecznie na nowe, ale przynajmniej jakkolwiek dziataja-
ce), wymiana telefonu (na taki, ktéry umozliwi kontakt z klientami oraz odbieranie potaczen bezposrednio od klientéw), zapew-

nienie zasobdw technicznych stuzacych udzielaniu porad prawnych (papier, tonery do drukarek).

Wykaz dziatan:

Centrum Obstugi Studentéw skontaktuje sie z Dziekanem wydziatu oraz Dziatem Administracyjno-Gospodarczym w celu ustale-
nia mozliwosci remontu siedziby Studenckiej Poradni Prawnej oraz zapewnienia sprzetu komputerowego oraz materiatéw biuro-
wych. Informujemy o mozliwosci ztozenia wniosku w ramach inicjatywy jubileuszowej:,50 inicjatyw studenckich” w celu uzyska-
nia dofinansowania. Szczegétowe informacje znajduja sie na stronie: http://50.us.edu.pl/50-inicjatyw-studenckich.
Informujemy réwniez o mozliwosci ubiegania sie o Srodki finansowe z tzw. rezerwy $rodkéw finansowych Rektora Uniwersytetu
Slaskiego , o ktére mozna sie ubiegaé zgodnie z Zarzadzeniem nr 69/2013 z dnia 20 maja 2013 r.—
http://bip.us.edu.pl/sites/bip.us.edu.pl/files/zarz201369.pdf.
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24,
WPiA / WPIA

Opis , USterki”:

Stan toalet w prawie nowym budynku WPIA jest na poziomie godnym krytyki. W toaletach panuje nieporzadek, przykry zapach,
podtoga jest prawie zawsze mokra, a kosze przepetnione. Dotyczy to zaréwno toalet meskich jak i damskich. Spedzajac wiele
godzin dziennie na uczelni, kazdy musi nie raz skorzystac z toalety. Kazdy réwnie chce, aby zatatwianie potrzeb fizjologicznych
odbywato sie we wzglednie komfortowych warunkach, a na WPiA jest to w zasadzie niemozliwe. Wystarczy wybra¢ sie na Wydziat
Filologiczny w Sosnowcu, aby przekonac¢ sie, ze utrzymywanie toalet w odpowiednim stanie, z ktérych korzysta kilkaset osob

dziennie nie jest niemozliwe.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:

Czestsza kontrola stanu czystosci toalet oraz czestsza wymiana koszy na Smieci.

Wykaz dziatan:
Centrum Obstugi Studentéw skontaktuje sie z Dziatem Administracyjno-Gospodarczym wydziatu w celu przekazania pojawiaja-

cego sie problemu.

25.
WPiPs / WPiPs

Opis ,USterki”:
Plan zaje¢ dla studentéw studiujacych zaocznie jest nieporozumieniem. Zajecia odbywajg sie w kazdy weekend przez caty se-
mestr. Dla kogo$ kto ma prace w godzinach od 8.00 do dziesieciu godzin dziennie oraz posiada rodzine i dzieci, jest mu trudno to

wszystko pogodzi¢. Nadal nie ma planu na nowy semestr letni, a przez to moga nam kolidowac¢ egzaminy! To nalezatoby zmienic.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:
Nalezatoby przyjrze¢ sie organizacji i sposobie planowania zjazdéw, zaplanowac rozpoczecie danego semestru od poczatku paz-

dziernika, a nie na samym koncu. Nalezy réwniez uwzgledni¢ mozliwos¢ rezerwy w ciggu trwania semestru na wolne weekendy.
Wykaz dziatan:

Uczeszczajac na studia zaoczne nalezy wzigé pod uwage, ze plan zajec jest utozony tak, aby studenci zrealizowali okreslong liczbe

wyktadow i ¢wiczen przewidziang dla danego kierunkéw studiow.
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26.
WPiPs / WPiPs

Opis , USterki”:

Studenci studiéw zaocznych maja problem ze zwrotem ksiazek w wydziatowej bibliotece. Niestety godziny pracy wypozyczalni
nie pozwalajg w petni korzystac z niej studentom zaocznym, ktérzy na wydziale czasem pojawiajg sie najwczesniej o godzinie
16:00. W tym semestrze wydtuzono godziny pracy wypozyczalni w dwa dni, co daje nam wieksza dostepnos¢ (z czego niezmiernie
sie cieszymy). Czasami, gdy sciga nas termin oddania ksigzki nie mamy takiej mozliwosci, ze wzgledu na rozmijanie sie godzin,

kiedy jesteSmy na uczelni z godzinami pracy wypozyczalni.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:
Zaprojektowanie oraz utworzenie ,wrzutni” na ksiazki, dzieki ktérej studenci mieliby mozliwos¢ zwrotu ksigzek w godzinach poza
praca wypozyczalni.

Wykaz dziatan:

Centrum Obstugi Studentéw przekaze Dziekanowi zgtoszenie dotyczace potrzeby utworzenia,wrzutni” na ksigzki.

27.
WPiPs / WPiPs

Opis , USterki”:

1. Zgtaszany problem dotyczacy jakosci ksztatcenia.
2. Wyposazenia sal, braku rzutnikéw.

3. Staba jakos¢ budynku.
4

Niedostosowany parking w stosunku do ilosci studentéw.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:

1. Inwestycja w badania i pracownikéw.
2. Inwestycja w sprzet.

3. Inwestycja w renowacje.
4

Zagospodarowanie wiasciwego miejsca na parking.
Wykaz dziatan:

Centrum Obstugi Studentéw skontaktuje sie z Dziekanem wydziatu w celu przedstawienia zgtaszanych problemow i ustalenia

propozycji i sposobu rozwiagzan.
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28.
WPiPs / WPiPs

Opis , USterki”:
1. Problem z mozliwoscig korzystania przez studentéw z punktu ksero ze wzgledu na tworzenie sie kolejek.
2. Problem z pojawianiem sie materiatéw do zaje¢ w réznych miejscach, bowiem niektére materiaty znajduja sie na stronie

pracowniczej instytutu lub przesylane sg mailowo a niektére znajduja sie na platformie moodle.

Propozycja rozwiazania,USterki”:
1. Utworzenie dodatkowego punktu ksero.

2. Udostepnianie materiatéw do zajec¢ wytgcznie na platformie moodle.

Wykaz dziatan:
Sugerujemy kontakt z Wydziatowa Radg Samorzadu Studenckiego w celu zbadania zapotrzebowania studentéw Wydziatu na ko-
lejny punkt ksero (by¢ moze wystarczytoby przeprowadzi¢ prosta ankiete) i nastepnie rozmowe z Dziekanem za posrednictwem

WRSS. Pracownicy US maja moga udostepnia¢ materiaty w platformie Moodle, bedziemy promowac tg $ciezke wérdd pracownikéw.

29.
WPIiPs / Akademiki w Katowicach — Ligocie

Opis , USterki”:
Akademiki s bardzo oddalone od wydziatu — dojazd zajmuje codziennie od 50 do 60 minut, dwoma autobusami i to tylko jesli

nie ma korkéw samochodowych.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:
Ustalenie linii autobusowej omijajacej korki lub przeniesienie akademikéw w bardziej przystepna lokalizacje.

Wykaz dziatan:
W perspektywie najblizszych lat planowane jest przeniesienie akademikéw do Centrum Katowic. Obecnie trwaja negocjacje

Wiadz US co do sposobu finansowania inwestycji nowego osiedla akademickiego.

30.
WPiPs / WPiPs

Opis ,USterki”:
Problem z obecnoscig pracownikéw na wyznaczonych dyzurach.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:

Informowanie studentéw o wyznaczonych zastepczych dyzurach pracownikéw.
Wykaz dziatan:

Na obecna chwile trwaja prace nad aplikacja mobilng, ktéra umozliwi studentom przesytanie na biezaco informacji na wazne

tematy dotyczace m. in. dyzuréw pracownikéw naukowych.
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31.
WPIiPs / Akademiki w Katowicach — Ligocie

Opis , USterki”:
Akademiki powinny by¢ umiejscowione blizej wydziatéw, w tym momencie dojazd na wydziat oraz dojscie zajmuje mi prawie

godzine, przy duzych korkach ten czas sie wydtuza.

Propozycja rozwiazania, USterki”:
Przeniesienie akademikéw blizej centrum Katowic lub zorganizowanie ,studenckiego” autobusu, ktory zatrzymywatby sie na

mniejszej liczbie przystankdw, mogtoby to skutecznie ograniczy¢ czas, a réznica nawet 10 minut jest istotna.

Wykaz dziatan:
W perspektywie najblizszych lat planowane jest przeniesienie akademikéw do Centrum Katowic. Obecnie trwaja negocjacje
Wtadz US co do sposobu finansowania inwestycji nowego osiedla akademickiego. Kwestia autobusu jest uzalezniona od KZK

GOP, z ktérym Uniwersytet pozostaje w kontakcie i prowadzi negocjacje w miare podobnych potrzeb.

32.
WPiPs / WPiPs

Opis , USterki”:
Problem dotyczy mozliwosci korzystania z aspektow zycia studenckiego oraz integracje z innymi studentami ze wzgledu umiej-

scowienie wydziatu.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:

Przeniesienie wydziatu PiPs do budynku znajdujacego sie blizej centrum i pozostatych wydziatéw.

Wykaz dziatan:
W miare mozliwosci realizowane sg projekty inwestycyjne integrujace US w ramach kampusu. Nalezy jednak pamietac, ze specyfi-
ka Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach jest jego rozproszenie i rozmieszczenie wydziatéw w réznych czeéciach Katowic, a takze

na terenie innych miast Gérnego Slaska - w Sosnowcu, Chorzowie oraz w Cieszynie.
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33.
WPiPs / WPiPs

Opis , USterki”:

1. Mam trzy pomysty. Jeden dotyczy mojego wydziatu. Dwa pozostate catej uczelni. Pierwszy problem: na Wydziale PiPs sale
i korytarze przypominajg scenerie rodem z PRLu. Mysle, Zze na kilku innych zaniedbanych wydziatach, wyglada podobnie.
Potencjalni kandydaci na studentéw, w chwili sktadania dokumentéw moga watpic, czy dobrze robia.

1. Brak stypendium artystycznego dla oséb czynnie dziatajacych w tej dziedzinie.

Propozycja rozwigzania, USterki”:
1. NaWPIiPS powinien by¢ przeprowadzony remont.

2. Rozszerzenie oferty stypendialnej (nie tylko dla 0s6b mniej zamoznych oraz studentéw majacych najwyzsze oceny).

Wykaz dziatan:

1. Centrum Obstugi Studentéw przekaze opinie Dziekanowi wydziatu na temat wygladu wydziatu. PRace modernizacyjne i re-
montowe s3 prowadzone na Uniwersytecie caty czas, zgodnie z kolejnymi potrzebami i priorytetami.

2. Regulamin pomocy materialne dotyczacy ustalania wysokosci, przyznawania i wypfacania Swiadczerh pomocy materialnej
dla studentéw Uniwersytetu Slaskiego okresla mozliwosci uzyskania stypendium Rektora za osiggniecia artystyczne.
http://bip.us.edu.pl/sites/bip.us.edu.pl/files/prawo/zal201714400.pdf

34.
WPiPs / WPiPs

Opis ,USterki”:

Brak miejsca do pracy dla studentéw studiéw wieczorowych. Studenci wieczorowi, po godzinach zamkniecia czytelni oraz po-
mieszczen ,Limonki” i ,Pod Rurg’, nie maja gdzie wygodnie usias¢, na normalnych krzestach, przy normalnym stoliku, na ktérym
mozna roztozy¢ laptop (lub kilka laptopdw), rézne pomoce naukowe (ksigzki, kserowki)i wspélnie popracowac, przyktadowo nad
projektem. Najczesciej po godzinach 17.30 / 18.00 studentom wieczorowym pozostaje jedynie siedzenie na korytarzu — jesli nie
uda sie to na krzesetkach. Przy czym praca z laptopem na kolanach nie jest wygodna. Pomijam fakt iz mamy dostep do Olimpu,

jest tam tylko jeden maty stoliczek i praca na nim nie jest wygodna.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:
Utworzenie miejsca dla studentéw, aby mogli w godzinach pracy wydziatu( tj. do godziny 21) swobodnie z niego korzysta¢ —
wystarczg zwykte stoliki i krzesta. Rozwigzaniem bytoby np. gdyby czes¢ pomieszczenia stotdwki,Pod Rurg’, zaraz przy wejsciu,

tam gdzie sa stoliki i faweczki / krzesta byta dostepna dla studentéw.

Wykaz dziatan:
Centrum Obstugi Studentéw skontaktuje sie z Dziekanem wydziatu w celu oméwienia mozliwosci utworzenia przestrzeni dla
studentéw tj. wyposazenia wydziatu w siedziska oraz pufy a takze stoty. W 2018 roku planowane jest utworzenie stref / miejsc

relaksacyjnych na kazdym Wydziale, przewidywany jest zakup dodatkowych siedzisk.
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35.
WPiPs / WPiPs

Opis , USterki”:

Niestety godziny pracy wypozyczalni nie pozwalaja w petni korzysta¢ z niej studentom zaocznym, ktdéry sg na wydziale czasem
najwczesniej o godzinie 16. W tym semestrze wydtuzono godziny pracy wypozyczalni w dwa dni, co daje nam wiekszg dostep-
nos¢ (z czego sie cieszymy). Czasami, gdy sciga nas termin oddania ksiazki, nie mamy takiej mozliwosci, ze wzgledu wiasnie na

rozmijanie sie godzin, kiedy jestesmy na uczelni, z godzinami pracy wypozyczalni.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:
Stworzenie wrzutni na ksiazki, ktdre student ma odda¢, ktéra pozwolitaby na oddawanie ich réwniez w godzinach poza praca
wypozyczalni.

Wykaz dziatan:

Centrum Obstugi Studentéw przekaze problem Dziekanowi wydziatu.

36.
WPiPs / WPiPs

Opis , USterki”:
Parking przy WPiPS jest miejscem, w ktérym czesto dochodzi do zarysowa samochoddw, a sprawcy uciekajg z miejsca zdarzenia.

Niestety pozniej nie jest mozliwa ich identyfikacja, a co za tym idzie takie osoby czujg sie bezkarne i problem narasta.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:

Na parkingu potrzebne sa kamery. Obiekt nie jest duzy wiec dwie lub trzy powinny rozwigza¢ problem. Kamery moga rejestro-
wac parking i gdy co$ sie wydarzany, mozna odtworzy¢ film z danego dnia, a takze prosic¢ ochrone, ktéra monitoruja obiekt, aby
zwracafa uwage osobom parkujgcym na dwoch miejscach. Mysle, ze pomocne moze okazac sie takze odmalowanie linii wyzna-

czajacych miejsca.

Wykaz dziatan:

Centrum Obstugi Studentéw skontaktuje sie z Dziekanem wydziatu oraz z Dziatem Administracyjno-Gospodarczym w celu zwré-

cenia uwagi na przedstawiany problem.
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37.
WPIiPs (18) - WIINoM (1) / Inne

Opis , USterki”:

Problem funkcjonowania na Uczelni indekséw papierowych.

Propozycja rozwiazania ,USterki”:

Rezygnacja z indekséw papierowych na rzecz USOSA.

Wykaz dziatan:
Centrum Obstugi Studentéw oméwi mozliwos¢ zmiany indekséw papierowych na indeksy elektroniczne z Prorektorem ds. Kszat-
cenia i Studentéw. W marcu biezacego roku Centrum Obstugi Studentéw opublikuje za posrednictwem USOSA ankiete dla stu-

dentéw w celu zbadania opinii na powyzszy temat.

38.
WRIiTV/ WRITV

Opis , USterki”:
Brak aktualizacji strony internetowej. Brak informacji o aktualnych wzorach dokumentéw, np. dotyczacych wtasciwego sposobu

wypetniania indeksu. Trudno dostepne informacje o stypendiach, brak informacji o odwotanych zajeciach.

Propozycja rozwigzania, USterki”:
Zatrudnienie osoby do opieki nad studentami studiéw niestacjonarnych. Biezaca aktualizacja strony uwzgledniajaca informacje

o odwotanych zajeciach, wzorach dokumentoéw.

Wykaz dziatan:

Powotany w tym celu zesp6t administracyjny prowadzi aktualnie audyt internetowych stron wydziatowych w celu sprawdzenia
aktualnosci znajdujacych sie tam tresci, a takze w celu ujednolicenia wybranych tresci (w tym studenckich) na stronach kazdego
wydziatu i instytutu. Trwaja réwniez prace nad aplikacja mobilng, ktéra umozliwitaby studentom szybkie przesytanie informacji na

wazne tematy dotyczace m.in. zmian w planie zaje¢.
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